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Surface Maintenance Guide Guía de mantenimiento de las superficies
R Line Línea R

It is recommended that you test a small portion of the surface before applying any cleaning products to the entire 
surface. This guide outlines general recommendations.
Se recomienda hacer una prueba en una pequeña porción de la superficie antes de aplicar un producto de limpieza 
en toda la superficie. Esta guía proporciona recomendaciones generales.

Read instructions carefully.  
Save this document for future reference.     
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Stainless steel products Limpieza de los productos de acero inoxidable

Utilizar un producto fabricado especialmente para el acero 
inoxidable. Los productos de este tipo pueden encontrarse en la 
mayoría de las ferreterías;
El producto de limpieza Brillanize® puede usarse para limpiar una 
variedad de superficies: superficies pintadas, de policarbonato y de 
acero inoxidable. Disponible por Internet en: www.brillanize.com

No utilice un producto que contenga cloro o flúor.

Seguir las instrucciones del producto de limpieza; 
Limpiar frotando en el sentido del cepillado.

Use a product specially designed for stainless steel. Products of this nature 
can be found in most hardware stores;

The cleaning product Brillanize® can be used to clean a multitude of 
surfaces; stainless steel, painted and polycarbonate surfaces. 
Available via Internet at: www.brillanize.com

Do not use a product containing chlorine or fluorine.

Follow cleaning product instructions; clean by wiping in same 
directions of brush marks on surface.

Material Required Material necesario

Procedure Procedimiento

Cleaning polycarbonate products (doors) Limpieza del policarbonato (puertas)

Nunca usar un paño seco o la mano para limpiar la superficie, esto 
podría rayarla;
 .

No utilizar paños reutilizables porque podrían tener una acumulación 
de partículas abrasivas que dañarían la superficie; 
.

Nunca limpiar la superficie con cepillo, lana de acero o escobilla de 
goma; 
.

Nunca limpiar la superficie en plena luz del sol o a una temperatura 
muy elevada; 
.

Nunca utilizar productos de limpieza abrasivos o altamente alcalinos.

Productos de limpieza recomendados: Novus® #1 (antiestático), 
Brillanize® (antiestático), limpiador Richelieu para plástico, 
disponibles en:
www.novuspolish.com, www.brillianize.com, www.richelieu.com
Atención: Asegúrese de seguir las instrucciones del producto. 
.

Productos que también se pueden utilizar: detergente líquido 
Palmolive, Windex con amoníaco-D, alcohol isopropílico, etc.; 

Una solución suave de detergente para vajilla con agua tibia 
eliminará fácilmente la suciedad sin dañar la superficie de 
policarbonato; 

El paño ideal es un paño no abrasivo, absorbente, sin pelusa y 
desechable.

Utilizar un compresor de aire o agua tibia y un paño húmedo para 
limpiar polvo y suciedad; 
.

A continuación, utilizar un paño suave y húmedo o una esponja para 
limpiar suavement, con un movimiento de arriba hacia abajo; 
.

Enjuagar el paño o la esponja y cambiar el agua a menudo; 
Enjuagar con agua limpia para eliminar cualquier residuo de jabón o 
de producto limpieza; 
.
.

No dejar productos de limpieza en contacto con la superficie durante 
largos períodos de tiempo; 

Recomendación: Usar un limpiador antiestático y limpiar con 
regularidad para mantener la superficie adecuadamente.

Never use a dry cloth or your bare hand to clean the surface, this could 
scratch the surface;

Do not use reusable cloths because they could have build-up on them 
that may damage the surface;

Never clean with a brush, steed wool or a squeegee;

Never clean surface when in full sunlight or in environments when 
temperature is high;

Never use abrasive or highly alkaline cleaning products.

Recommended cleaning products: Novus #1 (antistatic), Brillanize® 
(antistatic), Richelieu plastic cleaner available at: 
www.novuspolish.com   
www.brillianize.com 
www.richelieu.com
Attention: be sure to follow product instructions.

Cleaning products that can also be used: Palmolive liquid soap, 
Windex with Ammonia-D, isopropyl alcohol, etc.;

A mild solution of liquid dish soap with warm water will easily remove 
dirt without damage to polycarbonate surface;

The ideal cloth is non-abrasive absorbent, lint-free and disposable.

Use an air compressor or warm water and a damp cloth to clean away 
dust and dirt;

Next, use a soft damp cloth or sponge to gently clean in an up and 
down motion;
.

Rinse your cloth or sponge often and change water often;

Rinse with clean water to wash away all soap or cleaning product 
residue;

Do not leave cleaning products in contact with surface for extended 
periods of time;

Recommendation: Use an antistatic cleaner and clean on a regular 
basis to maintain the surface properly.

Notes Notas

Material Required Material necesario

Procedure Procedimiento

Leer atentamente las instrucciones.   
Conservar estas instrucciones para consultar en el futuro.
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Una solución suave de detergente líquido para vajilla con agua tibia 
eliminará fácilmente la suciedad sin afectar el acabado de la 
superficie (seguir las recomendaciones del fabricante); 
.

Cepillo de cerdas suaves, un paño suave o una esponja;
.

El producto de limpieza Brillanize® puede usarse para limpiar una 
variedad de superficies: superficies pintadas, de policarbonato y de 
acero inoxidable. Disponible en Internet en: www.brillanize.com.

Las superficies recubiertas con pintura en polvo requieren limpieza 
periódica para mantener las propiedades y la estética del producto; 
.

Este procedimiento ayuda a mantener el color del producto y el 
lustre; 
.

La exposición a solventes y a ácidos puede dañar el color y el 
acabado de la pintura; 
.

La exposición directa a la luz solar podría afectar el lustre y color del 
producto.

La temperatura de la superficie no debe ser superior a 30° C; 
.

La solución de limpieza no debe estar en contacto con la superficie 
más de 30 minutos; 
.

La superficie lavada debe ser enjuagada con agua fresca y limpiada 
con paño suave; 
.

Para eliminar marcas de aceite o grasa, utilizar alcohol isopropílico o 
esencia mineral (trementina); 
.

No sobreexponer la superficie ni utilizar herramientas abrasivas para 
eliminar manchas. 

Powder coated surfaces require periodical cleaning in order to maintain 
product properties and esthetics;

.

This procedure helps maintain product color and gloss;

.

.Exposure to solvents and acid could damage the color and paint finish;

Direct exposure to sunlight could affect product color and gloss.

A mild solution of liquid dish soap with warm water will easily remove 
dirt without affecting surface finish (follow manufacturer 
recommendations);

Soft bristle brush, soft cloth or sponge;

Cleaning product Brillanize® can be used to clean a number of 
surfaces; stainless steel, painted and polycarbonate surfaces. 
Available via Internet at: www.brillanize.com.

Surface temperature should not be above 85°F (30°C);

Cleaning solution should not be left in contact with the surface for more 
than 30 minutes;

Cleaned surface should be rinsed with fresh water and wiped clean 
with soft cloth;

To remove oil or grease marks, use isopropyl alcohol or mineral oil;

Do not over expose surface or use abrasive tools to remove stains.

Cleaning painted products Limpieza de los productos pintados

Procedure Procedimiento

Material Required Material necesario

Notes Notas

Utilizar compresor de aire o agua tibia y paño húmedo para limpiar 
polvo y suciedad; 
.

A continuación, utilizar un paño suave y húmedo o una esponja para 
limpiar suavemente con un movimiento de arriba hacia abajo; 
.

Enjuagar con agua limpia para eliminar cualquier residuo de jabón o 
de producto limpiador; 
.

Frotar siempre en la misma dirección (en el sentido de la longitud de 
la extrusión). 
.

No dejar el producto de limpieza en contacto con la superficie 
durante largos períodos de tiempo; 

Notes Notas

Cleaning anodized aluminium extrusions Limpieza  de las extrusiones de aluminio anodizado

Para polvo y suciedad leve: un paño suave, agua tibia y jabón o 
detergente (pH entre 5 y 8);
.

Para residuos grasos: un paño suave, un polvo abrasivo suave, un 
disolvente orgánico (ejemplo, kerosene), disolventes no 
hidrosolubles, como Varsol™ o MEK.  ADVERTENCIA: No usar 
ninguno de estos productos sobre superficies pintadas ya que 
podrían deteriorar el acabado.

El aluminio anodizado es sensible a los ácidos (pH < 5) 
y álcalis (pH >8). Evitar el uso de productos fuertemente ácidos o 
básicos, como algunos detergentes para vajillas o para ropa, ácido 
clorhídrico, lejía (hidróxido de sodio), vinagre (ácido acético) y 
álcalis (amoniaco);
.

Además, no usar esponjas abrasivas gruesas, lana de acero, papel 
de lija, etc.

Anodized aluminum is sensitive to acids (pH < 5) and alkalies (pH > 
8). Avoid using strongly acidic or basic products, such as some 
dishwasher and laundry detergents, hydrochloric acid, lye (sodium 
hydroxide), vinegar (acetic acid) and alkali (ammonia);

.

Furthermore, do not use coarse abrasive pads such as steel wool, 
sandpaper, etc.

Material Required Material necesario

Procedure Procedimiento
Use an air compressor or warm water and a damp cloth to clean 
away dust and dirt;

Next, use a soft damp cloth or sponge to gently clean in an up and 
down motion;

Rinse with clean water to wash away all soap or cleaning product 
residue;

Always rub in the same direction (along the length of extrusions).

Do not leave cleaning products in contact with surface for extended 
periods of time;

For dust and light soiling: a soft cloth, warm water and soap or 
detergent (pH between 5 and 8);
.

For fatty residue: a soft cloth, soft abrasive powder, organic solvent 
(e.g., kerosene), solvent for non-water-soluble residue such as 
Varsol™ or MEK. WARNING: Do not use any of these products 
on painted surfaces as this may damage the finish.
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